    

T.Ü.Diş Hekimliği Fakültesi Hizmet Standartları Tablosu

	Sıra No
	Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanması Süresi

	1
	Kayıt Dondurma
	1- Üniversite Hastaneleri veya diğer Resmi Hastanelerin Sağlık Kurulu raporları ile belgelenmiş bulunan sağlık ile ilgili mazeret belgesi.

2- Mahallenin en büyük mülki amirince verilecek bir belge ile belgelenmiş olması şartı ile doğal afetler nedeniyle öğrencinin eğitimine ara vermek zorunda kalmasını gösteren belge.

3- Birinci derecede kan bağı bulunan hısımların ağır hastalığı halinde bakacak kimsenin bulunmaması nedeni ile ilgili belgeler.

4- Ekonomik nedenlerle öğrencinin öğrenimine devam edemeyeceği ile ilgili belge.

5- Öğrencinin tecil hakkını kaybetmesi veya tecilin kaldırılması suretiyle askere alınması ile ilgili belge.

6- Öğrencinin  tutuklu ise belgesi.

7- 2547 Sayılı Yükseköğretim Kanununun 7. maddesinin birinci fıkrasının (d) bendinin  (2) numaralı alt bendi uyarınca öğretimin aksaması sonucunu doğuracak olayların dolayısı ile öğrenime Yükseköğretim Kurulu Kararı ile ara verilmesi ile ilgili belge.

8- Dilekçe
	2 gün

	2
	Ders Kayıt Yenileme
	1- Katkı payı/Öğretim Gideri Dekanlık
2- Öğrenci katkı payı
	5 gün


	3
	Mazeret Sınav Hakkı
	1- Dilekçe

2-Ara sınav ve yarıyıl sonu sınavlarına katılamayıp mazeretini       belirten belge.
	2 gün

	4
	Tek ders sınav hakkı 
	1-Tek derse kaldığını belirten belge

2- Dilekçe
	2 gün

	5
	Notlarda maddi hata ve not düzeltme
	1- Notların ilan tarihinden itibaren bir hafta içinde sınava itiraz dilekçesi.


	5 gün

	6
	Yatay Geçiş
	1- Transkript belgesi

2- Disiplin cezası almadığına dair belge

3- ÖSYM belgesinin fotokopisi

4- Ders içerikleri

5- II.Öğretimden normal öğretime geçenler için %10 a girdiğine dair belge

6- Dilekçe
	7 gün

	7
	İntibak
	1- Daha önce aldığı derslerin içerikleri

2- Transkript

3- Muafiyet talebini belirten dilekçe
	7 gün

	8
	İlişik Kesme Kayıt Alma
	1- Kendi isteği ile ilgili ilişik kesme ve kayıt alma istemini belirten dilekçe

2- Öğrenci Kimlik kartı
	2 saat

	9
	Öğrenci Belgesi 
	1- Dilekçe
2- Öğrenci kimlik beyanı
3- Öğrenci şahsen müracaat etmemesi durumunda vekalet ile verilir
	10 dk.


	10
	Lisansüstü Eğitim Yapma 35. Maddeye göre
	1- İsteğini belirten dilekçe

2- Bölüm Başkanlığının uygun görüşü

3- Lisans Diploması

4- Gideceği birimin uygun yazısı

5- Doldurulması gereken 2 (g) formu
	7 gün

	11
	Lisansüstü Eğitim Yapma 33. Maddeye göre
	1- İsteğini belirten dilekçe

2- Bölüm Başkanlığının yazısı

3- Lisans Diploması

4- Gideceği birimde kabul belgesi

5- Tofel, IELTS, ÜDS/KPDS 70 üst puana denk gelecek sınav sonuç belgesi

6- Disiplin cezası almadığını gösteren belge

7- Askerlik durum belgesi

8- Not ortalamasını gösteren transkript
	7 gün

	12
	Öğretim Elemanı kadrolarına başvuru
	1- Yabancı Dil sınav sonucu (ÜDS/KPDS den 50)

2- ALES belgesi (En az 70)

3- İlanda istenen mezuniyet

4- Bilimsel çalışmalar

5- Fotoğraf

6- Nüfus cüzdanı fotokopisi

7- Özgeçmiş

8- Başvuru dilekçesi
	7 gün

	13
	Öğretim Üyesi kadrosuna başvuru
	1- Bilimsel çalışmalar

2- Özgeçmiş

3- Başvuru dilekçesi

4- Doktora belgesi

5- Fotoğraf
	2 ay

	14
	Kurumda çalıştığına dair belge
	1- Başvuru dilekçesi


	2 saat

	15
	Maaş bordrosu
	       1- Başvuru dilekçesi


	1 saat


	16
	Yolluk Ödeme
Konferanslara katılım için
	1- Rektörlük Geçici Görevlendirme Onayı
2- Katıldığı konferans ile ilgili katılım belgesi

3- Bilet veya Rayiç bedeli

4- Katılım bedeli dekontu
	1 gün


	17 
	Yolluk ödeme (naklen atamalarda)
	1- Dilekçe
2- Nakil Bildirim belgesi
3- Personel Hareketleri onayı
4- Rayiç veya bilet

5- Yol mesafesi (km.)
	1 gün

	18
	Katkı payı iadeleri
	1- Dilekçe
2- Dekont

3- T.C.Kimlik numarası

4- Banka hesap no (İBAN) Banka şube adı

5- Telefon adres bilgileri
	2 ay


	19
	Kayıp öğrenci kimliği
	1- Dilekçe
2- Kayıp ilanı

3- Dekont
	15 dk.



	20
	Askerlik işlemleri
	1- Dilekçe

	15 dk.

	21
	Mezuniyet Belgesi alma
	1- Dilekçe
2- Öğrenci kimlik kartı

3- Geçici mezuniyet belgesinin aslı

4- Vekil için noter onaylı vekaletname
	1 ay



	22
	Duplikata diploma isteği
	1- Başvuru dilekçesi
2- Gazete ilanı

3- 1 adet 4.5x6 ebadında fotoğraf
	1 ay


	23
	İzin
	1-İzin formu

	2 gün

	24
	Ders içeriği istemi
	1- Dilekçe
	1 gün

	25
	Malzeme istekleri
	1- Taşınır istek belgesi veya istek yazısı
	2 gün

	26
	Ek ödemeler
	1- Ek ders yükü formu
	2 gün

	27
	Belgeler
	1- Öğrenci durum belgesi
2- Öğrenci Disiplin durum belgesi

3- Öğrenci %10 durum belgesi

4- Yaz öğretimi gördüğüne dair belge
	5 dk.

	28
	Transkript (not belgesi)
	1- Öğrencinin kimlik beyanı ile verilir
	15 dk.

	29
	Katkı payı muafiyeti işlemleri
	1- Şehit ve Gazi çocuğu olduğuna dair belge (Askerlik veya Emniyet Müdürlüğünden)
	5 dk.

	30
	Mazeretli ders kaydı
	1- Dilekçe
2- Mazeret gerekçesini belirten belge
	1 hafta



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının  tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
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